
校務研究
•執行校務研究議題分析
•規劃及建置校務研究資料倉儲
•執行首長交辦分析事項及支援校務策略擬定
•提供校內各單位校務資料分析服務
•定期公開校務研究成果
•填報校務研究跨領域整合資料庫

校務研究暨企劃辦公室

品質管理
•大學校務評鑑
•大學系所評鑑
•自我評鑑
•校級關鍵績效指標（KPI）定期追蹤

校務發展
•修訂彙整中程校務發展計畫
•追蹤中程校務發展計畫執行成效
•教育部獎補助款計畫及相關業務
•規劃與執行教育部專案
•校務發展相關之重要會議/活動之內容策劃
•教育部大學校院校務資料庫填報作業
•教育部定期公務統計報表填報作業
•規劃與執行本校與中山大學攻頂聯盟相關業務

在秘書室下新增校務研究並與
研發處校務企劃組合併為「校
務研究暨企劃組」。

設立沿革

為強化校務研究運作，成立
「校務研究推動委員會」，其
下設「校務研究辦公室」。

獲得106學年度「教育部補助
大學提升校務專業管理能力計
畫」補助

依校務首長會議決議通過，
「校務研究辦公室」為秘書室
任務型單位

「校務研究辦公室」與秘書處
「校務研究暨企劃組」合併為
「校務研究暨企劃辦公室」。

業務介紹
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年度校務問責報告

為使首長明確瞭解學校現況以及發展趨勢，
利用數據分析說明學校在招生、學生學習、
教學環境、教學與研究、醫療服務與財務體
質等面向的表現。同時讓更多的互動關係人
對本校辦學資訊有充分認識。

參考美國加州大學問責報告，排除「種族」
與「公共服務」兩個章節，納入「國際化」，
共規劃12個章節，108個統計指標。為強化
校務資訊視覺化，在報告書內採用視覺化圖
形呈現，數據包含101學年度至今的資料。

執行流程

執行效益

校務研究暨企劃辦公室持續將報告

指標連結本校中長程計畫，經由教

務、學生事務、研究與發展、行政

支援等四個面向形成績效指標，藉

由績效指標偵測本校優弱勢。同時

透過各項指標檢視弱勢生招生與獎

助機制、學習輔導與生活改善、就

業力與畢業流向等項目，將各項目

結果作為弱勢生資源配置策略修正

之參考。
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學生學習問卷回饋機制

本校學生學習問卷由本校自行編製，自102學年
度起施測，於107學年度改版，目前分為「大一
新生」與「大二以上學生」兩個版本。

問卷內容包含：【學習策略量表】、【大學生活
準備】、【學習過程】、【自我時間分配】等部
分。

自108學年度起，問卷改由線上系統施測，同時
規劃作答結果回饋機制。

增加個人與不同群組的比較(如
同級生、學長姐等)，藉由與其
他人相比，學生可了解自己在
全體中表現的優劣，利用長條
圖與雷達圖顯示學生在各面向
的差異。

對於學生表現過人的項目給
予讚美，同時挑選學生表現
較不佳的項目，提供具體可
實作的改善建議。

常模參照結果

學習建議
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研究能量分析

藉由Web of Science提供的論文
資料，建置個人論文查詢介面，
教師可以查詢其在本校歷年發表
的著作數量、h-index、研究積
分、以及論文明細資料。

統計教師升等(教授、副教授)
後校外論文合著篇數。

分析教師研究計畫經費與論文指
標的關聯性。
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學生學習成效分析

利用集中度與散佈程度指標評
估課程評量(分數)鑑別力，作
為學系制訂教學方針的參考

醫學人文課程

以平均數及累積機率比較醫
學系男性與女性通識課程成
績的差異

通識課程

各學系通識課程成績比較，
平均而言，醫學系學生連
續三年通識成績為全校最
高

通識課程
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